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Efektywnos¢é gospodarowania informacja

O firmie SUPROS

Firma ,,SUPROS” to jedna z najwiekszych spétek w Polsce zajmujgcych sie obrotem zbozami. Jej
podstawowym wyzwaniem do pokonania jest zapewnienie swoim klientéw jak najlepsze
warunki zakupu oraz sprzedazy zbéz. Firma dba, aby by¢ postrzegang jako wiarygodny partner
handlowy nie tylko w kraju, ale réwniez za granica. Istotng sferg jej aktywnosci jest bowiem
import i eksport surowcow rolnych mozliwy dzieki dobrym relacjom z firmami zagranicznymi,
gtéwnie ze strefy EU. SUPROS stawia na nieustanny rozwdj oraz polepszanie jakosci swoich
wyrobéw i s$wiadczonych ustug. W zwigzku z tym wdrozyt System Bezpieczeristwa
Zywnosciowego HACCP oraz System Zarzadzania Jakoécig GMP+B3.

Sytuacja przed wdrozeniem systemu

Przed wdrozeniem zmian system ERP dziatat niewydajnie i niestabilnie - czesto sie zawieszat, a
praca z duzymi zbiorami danych byta czasochtonna i uciazliwa. Struktura danych byta
rozproszona, co utrudniato obstuge kontraktéw, raportowanie i integracje proceséw miedzy
dziatami. Uzytkownicy skarzyli sie na dtugie czasy fadowania list, koniecznos¢ recznych operacji
i brak spéjnosci danych. Oczekiwali szybszego, bardziej niezawodnego systemu, ktéry
pozwolitby im efektywnie filtrowa¢, analizowac i raportowaé dane. Kluczowym celem byto
usprawnienie codziennej pracy oraz lepsze dopasowanie funkcjonalnosci do rzeczywistych
proceséw biznesowych.

Wdrozone rozwiazanie

Zrealizowany projekt obejmowat kompleksowa przebudowe systemu ERP, koncentrujaca sie na
poprawie wydajnosci, stabilnosci i ergonomii pracy uzytkownikéw. Przeprojektowano
architekture danych tgczaca rozproszone struktury i upraszczajgcg obstuge kontraktow
handlowych. Stworzono nowe modele obstugi tychze kontraktéw, co zwiekszyto elastycznos¢
proceséw zakupowo-sprzedazowych. Modut rozliczen zostat przebudowany, zachowujac znang
logike, ale zyskat automatyzacje i wiekszg spdjnos¢ z innymi procesami. Mechanizm
raportowania zostat rozszerzony o agregacje danych i automatyczne wysytki raportéw e-mail.
Catos¢ uzupetnita petna migracja danych historycznych, zapewniajgca uzytkownikom dostep do
spéjnych informacji w jednym, nowoczesnym srodowisku pracy.

Nowy modut transportowy

Zaprojektowano i wdrozono nowy modut transportowy. Nowa architektura umozliwita
centralne gromadzenie wszystkich informacji transportowych, co znacznie utatwia ich analize,
raportowanie oraz integracje z innymi procesami biznesowymi. Dzieki modutowi uzytkownicy
zyskali dostep do uporzgdkowanych danych dotyczacych transportéw w jednym miejscu.
System stat sie bardziej przejrzysty i spdjny.
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Rekomendacja

- ,Scapaflow Consulting nie byt
pierwszym partnerem
podejmujgcym stawiane przez nas
wyzwania. Prezentacje
optymalizacji byty imponujgce,
ale po wczesniejszych
doswiadczeniach podchodzilismy
do nich z rezerwq. Bylismy pewni,
ze w fazie rozwoju i analiz
obserwujemy srodowisko z
ograniczonym zakresem danych
na potrzeby testow. Powalajgcym
jednak okazato sie byc to, ze te
wyniki byty caty czas serwowane z
bazy zasilanej danymi z catego
naszego biznesu. Wtedy
uwierzylismy, ze trafiliSmy na
partnera, ktéry moze nie tylko
sprostac, ale nawet przekroczy¢
nasze oczekiwania. Projekt zostat
poprowadzony od poczqtku do
konca, a dzis mozemy sie cieszyc
zupetnie innym obliczem systemu
— takim w ktorym nasz biznes
prowadzimy bez niepewnosci,
szybko i owocnie.”

— Mariusz Dudek, Dyrektor ds.
Finansow

SUPROS

e 6000 nowych dokumentéw
handlowych miesiecznie
e ponad 1 min ton zboza rocznie
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Nastgpito znaczgce przyspieszenie pracy uzytkownikéw. Zapytania bazy danych szybko
»Pprzechodzg” przez system. Odpowiedzi pojawiaja sie natychmiastowo.

dla biznesu

Nowe rodzaje kontraktow

Wprowadzono dwa nowe modele kontraktowe. Zastosowane rozwigzanie zintegrowano z
nowym modelem danych, co zwiekszyto stabilnos¢ i szybkos¢ dziatania systemu. Dzieki
zmianom obstuga kontraktéw stata sie bardziej elastyczna, automatyczna i mniej podatna na
btedy, a uzytkownicy zyskali petng kontrole nad catym cyklem ich realizacji.

Migracja danych

Kluczowym etapem catego projektu byta wtasnie migracja danych. Obejmowata przeniesienie
wieloletniej historii kontraktow, transakcji oraz powigzanych informacji biznesowych do
nowego modelu systemu. Proces ten zostat przeprowadzony przede wszystkim z myslg o
wszystkich uzytkownikach biznesowych ktérzy potrzebujg petnego dostepu do historycznych
danych w celu analiz, raportowania oraz obstugi biezgcych proceséw. Ze wzgledu na znaczgce
réznice pomiedzy starg a nowg struktura danych migracja nie byta jedynie prostym
przeniesieniem tabel, ale wymagata szeregu dziatan transformacyjnych. Kluczowe elementy
danych takie jak kontrakty, ich warunki, powigzania z dostawami, informacje o kontrahentach
czy szczegdly rozliczen zostaty przeanalizowane, zmapowane i dostosowane do nowego
modelu Dzieki przeprowadzonej migracji uzytkownicy zachowali peten dostep do historycznych
informacji, ktére sa teraz prezentowane w tym samym kontekscie i strukturze co dane biezace.
Oznacza to, ze mozna w jednym miejscu analizowaé zaréwno aktualne kontrakty, jak i dane z
poprzednich lat, korzysta¢ z nich w raportach, zestawieniach czy poréwnaniach.

Efektywnos¢

Ambicja tego projektu byta nie tylko nieprzerwana dostepnos¢ systemu i zachowanie spéjnosci
i ciggtosci proceséw dla zachowania efektywnosci pracy przy wdrazanej transformacji. Od
samego poczatku przyswiecajagcym celem byto zrewolucjonizowanie tej efektywnosci, poprzez
catkowity eliminacje przestojow wynikajacych z pracy systemu. Cel ten zostat osiggniety —
system serwuje wyniki swoich obliczert od 100 do 600 razy szybciej niz przed wdrozeniem
projektu. W konsekwencji dane na ktére uzytkownik musiat czeka¢ minutami — otrzymuje od
razu, efekty jego dziatan dostepne z istotnym opdinieniem — widzi natychmiast, to co
wykonywat w wielu krokach — ma gotowe zanim wykona jakikolwiek ruch.

Efektem wdrozenia jest spdjny, zautomatyzowany zbidr procesow, w ktdérym enova365
stanowi centralny punkt zarzadzania danymi, a wszystkie jego elementy — od zamdwienia
po dostawe — przebiegaja w sposéb szybki, bezpieczny i transparentny.
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